ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK SZERZODESHEZ - hatdlyos: 2024. janudr 1-t8l
1. Bevezetés

Az Altalanos Szerz6dési Feltételek (ASZF) alkalmazasanak célja

1.1 Az ASZF alkalmazasanak a célja, hogy az Opal autdsiskola Kft. és a vele szerz3dott partnerek tekintetében
meghatarozza az elméleti (e-learning vagy tantermi) és gyakorlati képzés feltételeit, tovabba a felek kdzott létrejott
szerz6dés alapjan a Megrendeld és a Szolgaltatd jogviszonydbdl eredé jogokat és kotelezettségeket.

Az ASZF hatalya

1.2 A Szolgaltaté jogosult az ASZF rendelkezéseit egyoldaltan feliilvizsgalni és médositani. A médositasrol, annak
hatdlyba lépése elGStt el6zetesen értesiti a MegrendelSt a www.opal-autosiskola honlapon keresztil, vagy az E-Titan
Rendszerben rogzitett e-mail cimére kildott elektronikus levélben.

1.3 Az ASZF médositasanak hatédlyba Iépését koveten a felek jogviszonyara az ASZF megvaltozott rendelkezéseit kell
alkalmazni. Amennyiben a Megrendel6 az ASZF megvaltozott rendelkezéseivel nem ért egyet, Ugy jogosult az ASZF
megjelenését kdvetSen a Szerz6dést 15 napos felmondasi idével megsziintetni. Az ASZF-mddositds elfogadasanak
mindsiil, ha a Megrendel§ a szerz6dés felmonddsara vonatkozd nyilatkozatot elmulasztja, illetve ha az ASZF
madositasanak hatdlyba Iépését kbvetben Ujabb szolgaltatast rendel a Szolgaltatétol.

2. Fogalom meghatdrozasok

2.1 Szolgaltatd: a jelen ASZF tekintetében az Opal autdsiskola Kft.

2.2 Megrendel6 vagy Tanuld: az a személy, aki a szolgaltatéval (autdsiskolaval) képzési, vagy mas jogviszonyban ll, a
Szolgaltatotol képzési szolgdltatasat igénybe veszi.

2.3 SzerzGdés: a Szolgaltatd és a Megrendel6 kozott létrejott egyedi szerz6dés, és annak valamennyi melléklete.

2.4 e-Titdn Rendszer v. Rendszer: e-Titan Elektronikus Oktatérendszer, amely magdban foglalja a k6zlekedési hatdsag
altal akkreditalt, zart rendszer(i tavoktatasi képzésmenedzsment rendszert is.

2.5 E-learning tananyag: az e-Titan Rendszerben felhaszndlhato, elektronikus tdvoktatdsi tananyag.

A kozlekedési hatdsag altal akkreditalt tananyagok felsorolasat a jelen ASZF 1. szamu melléklete tartalmazza. A tovabbi
e-learning tananyagok megnevezései és részletes jellemzdi az e-Titan Rendszerben érhetéek el.

2.6 E-learning képzés: az e-Titdn Rendszer és az e-learning tananyagok felhasznalasdval végzett elektronikus
tavoktatas.

2.7 Tantermi képzés: a Szolgaltatd tantermében megvaldsuld jelenléti képzés.

2.8 Hatdségi képzés: a jelen ASZF 1. szamu mellékletében felsorolt, kdzlekedési hatésag altal akkreditalt e-learning
tananyagok felhasznalasaval végzett, hatdsagi elméleti képzést megvaldsitd e-learning képzés.

2.9 Hatdsagi vizsgara felkészit6 képzés: a hatdsagi képzésben felhasznalt e-learning tananyagokkal tartalmilag azonos
és/vagy tovabbi e-learning tananyagok felhasznéalasaval végzett, hatdsagi vizsgara felkészit6 e-learning képzés.

2.10 Egyedi autentikacid: az e-Titdn Rendszerben a Tanuldnak a valasztott felhasznaldnéven és jelszén alapuld egyéni
azonositdsa.

2.11 E-kuponkdd: a Szolgaltaté altal elGallitott egyedi azonositd, amelynek felhasznaldsaval a szolgaltatas a Szolgaltatd
altal meghatarozott, egyes akcidkhoz kapcsolddd, specidlis feltételekkel szabdlyozott kedvezményekkel veheté
igénybe.

2.12 Iskolavezetd: a képz6szervének — jogszabalyban meghatarozott — szakmai irdnyitasaért felelés személy, aki az e-
Titdn Rendszerben a beallitott jogosultsagok alapjan jogosult e-learning képzések megrendelésére, a képzéssel
kapcsolatban nyilatkozatot tehet, valamint jogosult az e-Titdn Rendszerben egyéb adminisztracios feladatok
elvégzésére, tovabba koteles a kozlekedési hatdsag felé a jogszabalyban meghatarozott bejelentések megtételére.
2.13 Pénzigyi azonositd: az e-Titdn rendszerben a Megrendel6t egyértelm(ien azonosito, kilenc karakterbdl allé egyedi
kod (AI-XXXXXX).

2.14 Vizsgadij: mindig a Koézlekedési Alkalmassagi és Vizsgakdzpont Nonprofit Kft. altal elSirt aktudlis vizsgadij

3. Szolgdltatas targya

3.1 Iskolavezetd — illetve az altala az e-Titdn Rendszerben regisztralt személy — jogosult az e-learning képzést
megrendelni.

3.2 A Megrendel6 az e-Titan Rendszerben rogzitett megrendelése alapjan felhasznaldi jogot biztosit a megrendelt e-
learning tananyagnak az e-Titdn Rendszerben tdrténd felhasznaldsahoz a regisztralt Tanulé szdmara. A tanulé ASZF-
ben meghatarozott feltételekkel jogosult e-learning képzést elvégezni. Az elvégzett e-learning képzésrdl a E-Educatio
Informacidtechnoldgia Zrt. elektronikus Uton igazolast allit ki, melyet let6lthetévé tesz és/vagy eljuttat a Megrendeld
iskolavezet6jének, illetve a Tanulo részére.

3.3 Akozlekedési hatdsag az 1. szamu mellékletben felsorolt e-learning tananyagokat, tovabba az



E-Educatio Informacidtechnoldgia Zrt. altal hasznalt zart rendszerd tavoktatasi képzésmenedzsment rendszert képzési
tevékenység soran felhasznalhaténak mindsitette, és akkreditacidos szammal latta el, ennek megfelelGen a hatdsagi
képzés soran ezek az e-learning tananyagok kozuti jarm(ivezetGk és a kozuti kozlekedési szakemberek képzése soran
felhasznalhatdak.

3.4 A Szolgdltatd hatdsagi képzést kizardlag vele képzési jogviszonyban allé Tanuldk szdmdara rendelhet meg. Hatdsagi
vizsgara felkészit6 képzés Uj vezetSi engedély kategdria megszerzésére irdnyuld képzésben vagy utdanképzésben részt
vev6 Tanuld részére rendelhet6. Megrendeld kizarélag azon hatdsagi- és hatdsagi vizsgara felkészité képzéseket
jogosult megrendelni, amelyek tekintetében képzési engedéllyel rendelkezik. Az elvégzett hatdsagi képzésrél a E-
Educatio Informdaciotechnoldgia Zrt. elektronikus Uton igazolast allit ki, melyet letélthet6vé tesz és/vagy eljuttat a
Tanuld részére.

3.5 Az e-learning képzés elvégzéséhez sziikséges — az e-Titdn Rendszer alkalmazason tul — technikai és infrastrukturalis
feltételek biztositasa (internet-hozzaférés, szamitdgép stb.) nem képezi a szolgaltatds targyat.

4. Szolgdltatas igénybevételének feltételei

4.1 A szolgaltatds igénybevételének feltétele, hogy a Megrendels az alabbi adatokat a Szolgaltaténak megadja:
Személyes adatatok, lakcim és értesitési cim, szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim, vezet6i engedély adatai. A
megadott adatok valddisagaért a Megrendel6 felel. A helytelen, téves adatok megaddsabdl szarmazé karokért a
Szolgaltatét nem terheli felelGsség.

4.2 A Megrendel6 koteles az adataiban bekovetkezett valtozasokrdl haladéktalanul, legkés6bb tizendt napon belil
értesiteni a Szolgaltatét az info@opal-opalautosiskola.hu, e-mail cimen. A Megrendel6 az adatvaltozas bejelentésével
egyltt koteles megkuldeni a Szolgaltatd részére a valtozassal érintett engedélyek/iratoknak a masolatat is.

4.3 A szerz6dés létrejottének hidnydban a Szolgaltatd torli a Megrendel6 altal a szerz6dés megkotése céljabdl
megadott adatait.

4.4 A szerz6dés aldirdsat kovetéen a Szolgdltatd elektronikus levélben tajékoztatja a Megrendel6t a szerz6dés
|étrejottérdl. Az elektronikus levélben megkild6tt regisztracios URL hasznalatdval a Megrendel6 megadja a
szolgaltatas igénybevételéhez szlikséges altala valasztott felhasznaldnevet és jelszét. A Megrendeld a jelszot utdbb a
szerzGdés hatalya alatt barmikor jogosult megvaltoztatni.

4.5 A Szolgaltatd a Megrendel§ altal megadott adatokat - beleértve a Megrendel6 altal regisztrdlt Tanuldk adatait is —
jogosult az e-Titdn Rendszerben tarolni.

4.6 Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés teljesitése sordn az elméleti és gyakorlati képzések megrendelésével
és elvégzésével kapcsolatban tett nyilatkozataikat, észrevételeiket e-mailen keresztiil, elektronikus dton kozlik
egymassal. A szerz6dés mddositdsdra, vagy megsziintetésére vonatkozo nyilatkozatok az e-Titan Rendszeren keresztil
nem kozolhet6ek.

4.7 A Tanulét — a személyes adatok megadasaval — regisztralja az e-Titdn Rendszerben. A Tanuld adatainak
tovabbitasdért, azoknak az e-Titan Rendszerben torténd taroldsaért, tovabba az adatok valddisagaért a Szolgdltatod
felel.

4.8 A Tanulé adatainak regisztralasat kovet6en a Megrendeld jogosult a Szolgaltatétdl a szolgdltatast megrendelni. Az
E-Titan rendszer a Tanuld részére a megadott e-mail cimre elektronikus levélben megkiildi az e-learning képzésben
vald részvételhez szlikséges regisztraciés URL-t, melynek hasznalataval a Tanulé megadhatja az egyedi autentikacidhoz
haszndlni kivant felhasznalénevét és jelszavat. Ezt kbvet6en a Tanuld pedig megkezdheti a képzést.

5. A Szolgdltato és a Tanuld jogai, kotelezettségei

5.1 Megrendel6 megrendelésével a Tanulé id6ben korlatozott jogosultsdgot szerez a Megrendeld altal megrendelt e-
learning képzés elvégzésére, és az e-learning tananyag felhasznalasara.

Az e-learning képzés megkezdésének a hatarideje korlatozott. A hataridé letelte utdn a Tanuldnak az e-learning képzés
megkezdésére vald jogosultsdga megszinik.

5.2 A Tanuld szdmara az e-learning képzésben vald részvétel id6tartama korlatozott, azaz meghatarozott idétartam
alatt végezheti el a képzést. A hatdarid6 leteltét kovetéen a Tanuldnak az e-learning tananyaghoz vald hozzaférési
jogosultsaga megsz(inik.

5.3 A Tanuld szdmara az e-learning képzés soran a tananyag felhaszndlasara, az e-learning tananyag lejatszasara
rendelkezésére all6 idé is korlatozott. Az id6beli korlat elérését kbvetGen a Tanuld felhasznalasi joga megszlinik.

5.4 Az egyes e-learning tananyagok felhasznalasanak és az e-learning képzés megkezdésének és a képzésben torténé
részvétel 5.1, 5.2 és 5.3 pont szerinti id6beli korlatai az e-Titan Rendszerben tekinthet6k meg. A Megrendel6 jogosult
a Tanuld javédra az 5.2. és 5.3 pontok szerinti id6beli korlatok meghosszabbitdasat megrendelni a Szolgéaltatotol. A
Szolgaltaté ebben az esetben tovabbi, potképzési dijazds — melynek mértékét Szolgaltaté Megrendel6 szamara az e-
Titan rendszerben teszi elérhetévé — megfizetése ellenében meghosszabbitott felhasznalasi jogot biztosit a Tanuld
szamdra.



5.5 A Tanulé felhasznalasi jogosultsagat masnak nem engedheti at.

5.6 A Szolgaltatdé altal biztositott felhasznalasi joga alapjan, a Tanuld jogosult az e-Titan Rendszer hasznalataval az e-
learning tananyag interneten keresztil torténé megjelenitésére és az e-learning képzésben vald részvételre. Az e-Titan
Rendszerre, valamint az e-learning tananyagra vonatkozé minden mas jogot a Szolgaltaté fenntart. Ebbd&l kovetkez6en
tilos az e-learning tananyagot vagy annak részeit, beleértve a médiaelemeket, szévegeket barmilyen mas médon
felhasznalni, illetve tilos mdsolni, tovabbadni, tobbszorozni, atdolgozni, harmadik személynek atadni.

5.7 ATanulé és Megrendel6 az e-Titdn Rendszerhez és az e-learning tananyagokhoz kizardlag egyedi

autentikacioval férhet hozza. Az egyedi autentikacidhoz haszndlt felhaszndlénév és jelszé titokban tartasaért a
felhasznaldnevet és jelszé6t megadd személy felel. A Megrendel6 koteles haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatot és a
jelszavat megvaltoztatni, ha az altala megadott, vagy az érdekkorében eljard személy felhasznaloneve és/vagy jelszava
illetéktelentl harmadik személy tudomasara jutott. A Megrendel§ koteles tajékoztatni a Tanulét, hogy a Tanulé altal
az egyedi autentikdciéhoz hasznalt felhasznaldnév és jelsz6 titokban tartasdért a Tanuld felel, és koteles haladéktalanul
értesiteni a Szolgaltato, illetve jelszavat megvaltoztatni, ha felhasznaldneve és jelszava illetéktelentl harmadik személy
tudomasara jutott. Az értesités és/vagy a jelsz6 megvaltoztatdsanak késedelmébdl vagy elmulasztasabdl eredé
karokért a Szolgaltaté nem felel.

5.8 A Szolgaltatd kizarja a felel@sségét a Tanuld egyedi autentikdcidhoz hasznalt felhasznalonevének és jelszavanak
mads személy altal torténé felhaszndlasa kovetkezményeként felmeriild karokért és veszteségekért, fliggetlenil attol,
hogy ez a felhasznalds akar Megrendel, vagy a Tanulé tudomadsaval, akar a nélkil torténik. A Tanulé viszont felelGssé
teheté mas személy dltal a felhasznaldnév és jelszd felhasznaldsaval a Szolgdltatonak vagy mas félnek okozott karokért.
5.9 A Megrendel6 tudomasul veszi, hogy az e-Titdn Rendszer hasznalata és az e-learning képzés elvégzése soran a
Rendszerben a Megrendel§ IP cimei naplézasra kerilnek.

Rendszerbe torténd belépéseit —ideértve a Tanuld szamitégépe IP cimének napldzasat is —, az e-Titan Rendszer minden
esetben rogziti. Az e-Titan rendszer az adatbdazisaban manipuladlhatatlanul régziti tovabba Tanuld aktualis e-learning
képzésben torténd elGrehaladasat, a Rendszerben eltoltott idejét, értékeli és rogziti a Tanuldnak az e-learning
tananyagban feltett ellendrzé kérésekre adott vdlaszait, eredményeit.

5.11 Az e-Titan Rendszer a hatdsagi képzés megkezdésekor automatikus lizenetben tovabbitja a kozlekedési hatdsag
részére a kozuti jarmlivezet6k és kozuti kozlekedési szakemberek képzésének és vizsgdztatasanak részletes
szabalyairdl sz616 24/2005. (1V.21.) GKM. rendeletben meghatarozott (a tovabbiakban: GKM. rendelet) adatokat.
5.12 A Rendszer a Tanulé hatdsagi képzésének befejezésekor — a képzési igazolas kiallitasaval egyidejlleg — a GKM.
rendelet szerint, a Tanuld adatait és képzésének leird adatait az elektronikus alairasrdl sz6l6 térvény szerinti legaldbb
fokozott biztonsagu elektronikus alairassal és id6bélyegzével ellatott, a kozlekedési hatdsag altal meghatarozott
szabvanyos XML formatumu és adattartalmu allomanyban eltarolja. Az igy el6allitott dllomanyt a Szolgaltaté legalabb
5 évig meg6rzi. A Szolgaltatd ezt az dllomanyt a képzés befejezését kovetéen a GKM rendeletben meghatdrozott idén
belil a kdzlekedési hatdsag altal meghatarozott mddon a kozlekedési hatdsag részére atadja.

5.13 A Szolgaltatd vallalja, hogy a Tanuldk részére a folyamatban [évé aktualis képzések e-learning tananyagaihoz a
Rendszerben 7x24 6ras rendelkezésre allds mellett hozzaférést biztosit. A Tanuld az e-learning képzést barmikor
dokumentdltan megszakithatja és azt az egyedi autentikaciét kovetSen folytathatja a felhaszndldsi jog id6tartaman
beldl.

5.14 A Szolgaltatot nem terheli felel6sség, amennyiben szolgaltatds nyujtasa az érdekkorén kivil esé, elharithatatlan
ok miatt valik atmenetileg vagy tartdsan lehetetlenné. Ez nem érinti a Megrendel§ dijfizetési kotelezettségét. A
Szolgaltaté éves szinten 96%-os id6beli rendelkezésre allassal biztositja az e-Titan Rendszer és az e-learning képzések
elérését.

5.15 A Szolgdltatd koteles a Tanuldk részére kdzvetlenil is e-Titan rendszeriizenetben vagy e-mailben értesitést
kiildeni az e-Titan Rendszer tervezett karbantartdsairdl, valamint a Tanuldk altal elvégzett képzések értékelésével
kapcsolatban.

5.16 Az e-Titan Rendszer haszndlatahoz, eléréséhez, valamint az e-learning képzésben valdrészvételhez az aldbbi
informatikai kérnyezettel kell rendelkezni:

BongészG: Internet Explorer, Mozilla Firefox, vagy Google Chrome legfrissebb verzidja
Képernyé6felbontas: legalabb 1024x768
Internet kapcsolat: stabil, legaldbb 768 Kbps let6ltési sebességgel

A nem megfelel6 informatikai hattér miatti felhasznaldsi zavarokért a Szolgdltatot nem terheli felelGsség.
5.17 A Szolgaltaté semmilyen korilmények kozott nem tartozik kartéritési felel6sséggel, ideértve korlatozas nélkiil a
kozvetlen vagy a kozvetett, specidlis, esetleges kovetkezményekért, veszteségért, koltségért vald felelGsséget,
amelyek a szolgaltatas hasznalataval kapcsolatban keletkeznek. A jelen pont szerinti korlatozas a Ptk. 6:152. §-n alapul,
és a Szolgaltatd a szolgaltatas dijait ennek figyelembe vételével, csokkentett mértékben allapitotta meg.



5.18 A Szolgaltatd jogosult a Megrendel6 6nkéntesen megadott e-mail cimére az Uj, vagy meglévd szolgdltatasairol
tajékoztatast kildeni.

6. Dijfizetés, szamlazas

6.1 MegrendelS a szolgaltatdst dij fizetése ellenében veheti igénybe. A MegrendelS koteles a Szolgaltatd altal
kiszamlazott dijakat azok esedékességekor maradéktalanul kiegyenliteni. Az egyes kategoérids képzésekért fizetend6
dijak mindenkor érvényes mértékét Szolgdltaté Megrendel6 szdmdra a www.opal-autosiskola.hu honlapon teszi
elérhetdévé.

Tandijfizetés mddja: a forgalmi vizsgaig kamatmentes részletre, legkésébb a szolgaltatas teljesitéséig, illetve a forgalmi
vizsgara jelentkezésig.

- elsé részlet: beiratkozaskor (elméleti tandij és a vizsgadijak)

- masodik részlet: a sikeres elméleti vizsga utan, a gyakorlati oktatas megkezdése elétt (10 gyakorlati éra dija)
Amennyiben a 29 éra (1450 perc) alatt nem teljesiil a kotelez6 580 km levezetése, tovabbi pdtora szilkséges.

6.2 A dij megfizetése készpénzben vagy atutalds Utjan lehetséges. Megrendel§ tudomasul veszi, hogy amennyiben a
szerz6désben megjelolt vagy utdbb az e-Titdn Rendszerben rogzitett bankszamlatdl eltéré bankszamlardl utalja at a
Szolgaltaté részére a dijat, Ugy az csak abban az esetben mindsil szerz6désszer( teljesitésnek, ha az atutalas, illetve
banki befizetés kozleményében Megrendel6 Pénziigyi azonositdja vagy szlletési ideje és kategoridja szerepel.
Amennyiben a Megrendel§ elmulasztja a bankszamlaszamanak elGzetes bejelentését és atutaldsdnak, illetve banki
befizetésének kozleményében sem tiinteti fel a felsorolt adatait, Ugy az ebbdl ered6 karokért, kovetkezményekért a
Szolgaltatét nem terheli felelGsség.

6.3 Megrendel6 elfogadja, hogy a Szolgaltatd a befizetésekrél a Megrendel§ altal megadott szamlazasi adatok alapjan
elektronikus szamlat allit ki, amely legaldbb fokozott biztonsagu elektronikus alairassal és az aldirds id6pontjat
hitelesit6, mindsitett szolgaltatd altal kibocsatott id6bélyegzével van ellatva. A Szolgaltaté altal kiallitott elektronikus
szamla minden tekintetben megfelel az altalanos forgalmi adoérdl sz6l6 2007. évi CXXVII. térvény, tovabba a szamla és
a nyugta adodigazgatasi azonositdsardl, valamint az elektronikus formdban meg6rzott szamlak addhatdsagi
ellendrzésérdl sz616 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet, valamint az egyéb vonatkozo jogszabalyok rendelkezéseinek.
6.4 Megrendeld a Szolgaltatdé altal kidllitott elektronikus szamlat az e-Titan Rendszerbdl, egyedi autentikaciot kovetben
letoltheti.

6.5 A Szolgaltaté fenntartja az arvaltoztatas jogat, kilénosen a gyakorlati oktatds éradijat illetéen. Az arvéltoztatas a
Megrendel altal mar kiegyenlitett ellenértéket és ennek alapjan igénybe vett szolgdltatast nem érinti.

Ha a hallgatd a tanfolyam dijat az emlitett hatarid6kig nem fizeti ki és id6kdzben a tanfolyam dija megvaltozik, lgy a
képzdbszerv az Uj arakat veszi figyelembe.

6.6 Szolgaltatd a Megrendeld dltal fizetett dijakat a tartozasok keletkezésének idébeli sorrendjében szamolja el. Ennek
megfelel6en a Szolgdltaté a Megrendeld altal fizetett dijat az elséként a legkordbban kidllitott, de még ki nem
egyenlitett szamla alapjan fenndllé tartozdsra, majd ezt kovetéen az id6rendben soron kovetkez6 szdmla alapjan
fenndllé tartozasra szamolja el. A Megrendel6 ettél eltér6 rendelkezését a Szolgaltatd nem veszi figyelembe.

6.7 Amennyiben a Megrendel6 altal befizetett dij meghaladja a Szolgaltaté altal kidllitott szamlak szerinti tartozdsok
Osszegét, Ugy az atutalt tobbletet — a Megrendel6 ettél eltérd, irasban kozolt visszafizetés iranti kérelmének
kézhezvételéig — a Szolgaltatd nyilvantartja, és a kés6bbiekben kidllitandd szamlak kiegyenlitésére szamolja el.

6.8 A Megrendel6 az egyedi autentikaciot kvet6en az e-Titdn rendszerben megtekintheti az e-learning képzésekre
leadott megrendeléseit, valamint a Szolgaltaté altal kiallitott szamlakat.

6.9 Fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatasat korlatozni, vagy felfliiggeszteni. A Megrendel6
fizetési késedelmére tekintettel a Szolgaltatd jelen pont szerinti intézkedései nem mingsiilnek szerz6désszegésnek.
Megrendeld tudomasul veszi, hogy amennyiben a szolgaltatashoz kapcsoldddan, a Szolgaltatd altal kiallitott szamla
alapjan fennallo fizetési kotelezettségének a szamldban feltlintetett fizetési hataridén belll nem tenne eleget, ugy a
Szolgdltatdé jogosult megtagadni az elvégzett e-learning képzés(ek)rél az igazolas(ok) kiallitasat és a Megrendel6
részére torténé megkildését, valamint jogosult tovabba a fizetési késedelem id6tartama alatt megtagadni tovabbi e-
learning képzések megrendelésének a befogadasat.

6.10 Megrendel6 tudomasul veszi, hogy fizetési késedelme esetén a Szolgaltatd megtagadhatja tovabbi gyakorlati
Ordkon és vizsgakon vald részvételét.



7. A szerzGdés id6beli hatdlya, megsziintetése

7.1 Szolgaltatd és a Megrendeld kozott a SzerzGdés, az abban rogzitett valamennyi feltétel egylttes teljesllése napjan
jon létre.

7.2 Felek a szerz6dést hatdrozatlan id6tartamra kotik meg.

7.3 Esetleges szerz6désbontdsnal a tanfolyamra meghirdetett kedvezmények nem vehet6k igénybe.

A tanfolyam koézben befizetett, de fel nem hasznalt 6sszeg visszatéritését irdsban kérheti. A fel nem hasznalt 6sszeg
10%-a, de min. 10.000,- Ft kezelési koltségként levonasra kerdil.

7.4 A szerz6dés megszlinése esetén a Megrendel6 koteles megfizetni a Szolgdltatonak a szerz6dés megsziinéséig
felmerild dijakat. A szerz6dés megszlinése esetén a Megrendel6 altal még ki nem egyenlitett dijak azonnal lejarttd és
esedékessé valnak.

9. Szolgdltatassal kapcsolatos bejelentések

9.1 Megrendel6 a szolgdltatassal kapcsolatos bejelentéseit, észrevételeit vagy panaszait az alabbi elérhetdségek
valamelyikén kozolheti a Szolgaltatdval:

Postai levelezési cim: 6200 Kisk&ros, Martini Ut 1/8

e-mail: info@opal-autosiskola.hu

9.2 Szolgdltatd a Megrendel6 altal kildott bejelentéseket rogziti, és legaldbb egy évig megbrzi bejelentés
kivizsgalasanak eredményével egyltt. A Szolgdltaté vallalja, hogy a szolgdltatassal kapcsolatban beérkezett
bejelentéseket, azok tartalmatdél fiiggéen azonnal, de legkésébb 60 napon belil kivizsgalja, és annak eredményérdl a
Megrendel6t értesiti.

10. Az ASZF mellékletei

10.1 A jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi a hatdsagi képzésekben felhasznalhatd elearning tananyagok
jellemzdit tartalmazé tablazat.
10.2 A jelen ASZF a mellékletével egyiitt érvényes, a mellékletben rogzitett rendelkezések a Szerz6dés részét képezik.

Budapest, 2024. januar 1.

Opal Autdsiskola Kft.
Szolgaltaté

1. szamu melléklet

Az Innovdcids és Technoldgiai Minisztérium altal akkreditalt e-learning tananyagok
ETAN KATA 8.0 EL/T/2019/0101 "A1","A2","A" kategdrias e-learning tananyag
ETAN KATA(A1,A2,Ak 2év+) 6.0

EL/T/2019/0104 A kategdrias kiegészit6 e-learning tananyag

ETAN KATAM 8.0 EL/T/2019/0102 AM kategorias e-learning tananyag

ETAN KAT125 8.0 EL/T/2019/0103 B125 kategérias e-learning tananyag

ETAN KATB 8.0 EL/T/2019/0105 B kategdrias e-learning tananyag

ETAN KATB-A 4.0 EL/T/2019/0106 B kategdrias angol nyelv(i e-learning tananyag
ETAN KATB-N 4.0 EL/T/2019/0107 B kategdrids német nyelvii e-learning tananyag
ETAN KATB96 6.0 EL/T/2019/0108 B kategodrias + 96 kdd e-learning tananyag
ETAN KATB96(B) 6.0 EL/T/2019/0109 B96(B) kategdrias e-learning tananyag
ETAN KATBE 8.0 EL/T/2019/0110 BE kategorias e-learning tananyag

ETITAN v4.6 EL/K/2019/0101. e-Titan képzésmenedzsment rendszer 4.6 verzid



