ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK SZERZODESHEZ - hatdlyos: 2024. januar 1-t6l
1. Bevezetés

Az Altalanos SzerzSdési Feltételek (ASZF) alkalmazasanak célja
1.1 Az ASZF alkalmazasénak a célja, hogy az Olah P4l e.v. és a vele szerz6dott partnerek tekintetében
meghatdrozzaazelméleti(e-learning vagy tantermi) és gyakorlatiképzésfeltételeit, tovabbd afelek kdzott
létrejott szerz6dés alapjan a Megrendel6 és a Szolgaltatd jogviszonyabdl eredd jogokat és
kotelezettségeket.

Az ASZF hatalya

1.2 A Szolgaltaté jogosult az ASZF rendelkezéseit egyoldaltan feliilvizsgalni és mddositani. A médositasrdl,
annak hatdlybalépése el6tt el Gzetesen értesiti a Megrendel 6t a www.opal-autosiskola honlaponkeresztiil,
vagy az E-Titan Rendszerben rogzitett e-mail cimére kiildott elektronikus levélben.

1.3 Az ASZF moddositasanak hatdlyba lépését kovetSen a felek jogviszonydra az ASZF megvaltozott
rendelkezéseit kell alkalmazni. Amennyiben a Megrendel& az ASZF megvaltozott rendelkezéseivel nem ért
egyet, gy jogosult az ASZF megjelenésétkovetSen a Szerz8dést 15 napos felmonddésiidével megsziintetni.
Az ASZF-mddositas elfogaddsanak minésil, ha a MegrendelS a szerz3dés felmondasara vonatkozd
nyilatkozatot elmulasztja, illetve ha az ASZF médositasanak hatdlyba lépését kdvetSen Gjabb s zolgaltatast
rendel aSzolgaltatotol.

2. Fogalom meghatdrozasok

2.1 Szolgéltatd: ajelen ASZF tekintetében az Olah Pél e.v.
2.2 Megrendel6 vagy Tanuld: az a személy, aki a szolgaltatdval (autdsiskolaval) képzési, vagy mas
jogviszonyban all, a Szolgaltatotdl képzési szolgaltatasatigénybe veszi.
2.3 Szerz6dés: a Szolgaltatd és a Megrendel6 kozott |étrejott egyedi szerz6dés, és annak valamennyi
melléklete.
2.4 e-Titan Rendszerv. Rendszer: e-Titan Elektronikus Oktatérendszer, amely magaban foglalja a kozlekedési
hatdsag altal akkreditalt, zart rendszer(i tavoktatasi ké pzésmenedzsment rendszert is.
2.5 E-learningtananyag: az e-Titan Rendszerben felhasznalhaté, elektronikus tavoktatdsi tananyag.
A kozlekedésihatdsag ltal akkreditalt tananyagok felsorolasatajelen ASZF 1. szamu melléklete tartalmazza. A tovabbi
e-learning tananyagok megnevezései és részletes jellemzGi az e-Titdn Rendszerben érhetSek el.
2.6 E-learning képzés: az e-Titan Rendszer és az e-learning tananyagok felhasznalasaval végzett elektronikus
tavoktatas.
2.7 Tantermi képzés: aSzolgaltaté tantermében megvaldsuld jelenléti képzés.
2.8 Hatdsagi képzés: a jelen ASZF 1. szamu mellékletében felsorolt, kdzlekedési hatdsdg altal akkreditalt e -leaming
tananyagok felhasznalasaval végzett, hatdsagi elméleti képzést megvaldsitd e-learning képzés.
2.9 Hatdsagi vizsgara felkészité képzés: a hatdsagi képzésben felhasznalt e -learning tananyagokkal tartalmilag azonos
és/vagy tovabbi e-learning tananyagok felhasznalasaval végzett, hatdsagi vizsgara felkészit6 e-learning képzés.
2.10 Egyedi autentikdcio: az e-Titdn Rendszerben a Tanuldnak a vélasztott felhasznadlonéven és jelszén alapuld egyéni
azonositasa.
2.11 E-kuponkdéd: a Szolgaltato altal el Gallitott egyediazonositd, amelynekfelhasznaldsaval a szolgaltatds a Szolgaltatd
altal meghatarozott, egyes akcidkhoz kapcsolddd, specialis feltételekkel szabalyozott kedvezményekkel vehet6
igénybe.
2.12 Iskolavezet6: a képzbszervének — jogszabalyban meghatdrozott — szakmai irdnyitasaért felel6s személy, aki az
eTitan Rendszerben a bedllitott jogosultsagok alapjan jogosult e-learning képzések megrendelésére, a képzéssel
kapcsolatban nyilatkozatot tehet, valamint jogosult az e-Titdn Rendszerben egyéb adminisztracids feladatok
elvégzésére, tovabbd koteles akdzlekedési hatdsagfeléajogszabalyban meghatarozott bejelentések megtételére.
2.13 Pénzligyi azonositd: az e-Titdn rendszerben a Megrendel6t egyértelmienazonositd, kilenc karakterb6l allé egyedi
kod (AI-XXXXXX).
2.14 Vizsgadij: mindig aKozlekedési Alkalmassagi és Vizsgakozpont Nonprofit Kft. altal elGirt aktudlis vizsgadij

3. Szolgaltatas targya

3.1 Iskolavezet6—illetve az ltalaaz e-Titan Rendszerben regisztralt személy —jogosult az e-learning képzést
megrendelni.

3.2 A Megrendel6 az e-Titdn Rendszerben rogzitett megrendelése alapjan felhasznaldi jogot biztosit a
megrendelt elearning tananyagnak az e-Titan Rendszerben torténé felhasznalasahoz a regisztralt Tanuld



szamara. A tanulé ASZFben meghatdrozott feltételekkel jogosult e-learning ké pzést elvégezni. Az elvégzett
e-learning képzésrél a E-Educatio Informdcidtechnoldgia Zrt. elektronikus Gton igazoldst allit ki, melyet
letolthetdvé tesz és/vagy eljuttat a Megrendel§ iskolavezetjének, illetve a Tanuld részére.

3.3 A kozlekedési hatdsagaz 1. szamu mellékletben felsorolt e-learning tananyagokat, tovdbba az E-Educatio
Informacidtechnoldgia Zrt. altal hasznalt zart rendszer(i tavoktatasi képzésmenedzsment rendszert képzési
tevékenységsoran felhasznalhatonak mindsitette, és akkreditacids szammal lattael, ennek megfeleléena
hatdsagi képzés soran ezek az e-learning tananyagok kozuti jarmivezet6k és a kozuti kozlekedési
szakemberek képzése soran felhasznalhatoak.

3.4 A Szolgdltatod hatdsagi képzést kizardlag vele képzési jogviszonyban allé Tanuldk szamara rendelhet meg.
Hatodsagi vizsgara felkészité képzés Uj vezetGi engedély kategdria megszerzésére irdnyuld képzésben vagy
utanképzésben részt vevé Tanulé részére rendelhetd. Megrendel§ kizardlag azon hatdsagi- és hatdsagi
vizsgdra felkészit6 képzéseket jogosult megrendelni, amelyek tekintetében képzési engedéllyel
rendelkezik. Az elvégzett hatdsagi képzésrél a EEducatio Informacidtechnoldgia Zrt. elektronikus Uton
igazolastallitki, melyetletolthetévé tesz és/vagy eljuttataTanuld részére.

3.5 Az e-learning képzés elvégzéséhez szlikséges — az e-Titdn Rendszer alkalmazdson tul — technikai és
infrastrukturalis feltételek biztositasa (internet-hozzaférés, szamitdégép stb.) nem képezi a szolgdltatas
targyat.

4. Szolgdltatasigénybevételének feltételei

4.1 Aszolgdltatasigénybevételének feltétele, hogy a Megrendel6 az aldbbiadatokat a Szolgdltatonak megadja:
Személyes adatatok, lakcim és értesitési cim, szamlazasi cim, telefonszam, e-mail cim, vezetGi engedély
adatai. A megadott adatok valddisagaért a Megrendels felel. A helytelen, téves adatok megaddasabdl
szdrmazdé karokért a Szolgdltatét nemterheli felel6sség.

4.2 A Megrendel6 koteles az adataiban bekovetkezett valtozasokrdl haladéktalanul, legkésébb tizenét napon
belll értesiteni a Szolgaltatét az info@opal-opalautosiskola.hu, e-mail cimen. A Megrendel6 az
adatvaltozas bejelentésével egylitt koteles megkiildeni a Szolgdltatd részére a véltozassal érintett
engedélyek/iratoknak amasolatatis.

4.3 A szerz6dés |étrejotténekhidnydban a Szolgaltaté torlia Megrendel6 dltal aszerz6désmegkotése céljabol
megadott adatait.

4.4 A szerz6dés alairdsat kovetSen a Szolgdltaté elektronikus levélbentdjékoztatja a Megrendel6t a szerzédés
létrejottérdl. Az elektronikus levélben megkiildott regisztraciés URLhaszndlataval a Megrendel 6 megadja
a szolgaltatds igénybevételéhez szlikséges altala valasztott felhasznalonevet és jelszét. A Megrendel6 a
jelszot utdbb aszerz6dés hatdlya alatt barmikorjogosult megvaltoztatni.

4.5 A Szolgaltaté a Megrendel altal megadott adatokat - beleértve a Megrendeld altal regisztralt Tanuldk
adataitis —jogosultaz e-Titan Rendszerben tarolni.

4.6 Felek megallapodnak abban, hogy a szerz6dés teljesitése sordn az elméleti és gyakorlati képzések
megrendelésével és elvégzésével kapcsolatban tett nyilatkozataikat, észrevételeiket e-mailen keresztiil,
elektronikus Uton kozlik egymassal. A szerz6dés maédositasara, vagy megsziintetésére vonatkozd
nyilatkozatok az e-Titdn Rendszeren keresztiil nem kézélhetSek.

4.7 A Tanuldt — a személyes adatok megadasaval —regisztralja az e-Titan Rendszerben. A Tanulé adatainak
tovabbitdsdért, azoknak az e-Titan Rendszerben torténd taroldsdért, tovabba az adatok valddisagdért a
Szolgdltato felel.

4.8 A Tanuld adatainak regisztralasat kovet6en a Megrendel6 jogosult a Szolgaltatotdl a szolgaltatast
megrendelni.Az E-Titdn rendszera Tanuld részére a megadott e-mail cimre elektronikus levélben megkuldi
az e-learning képzésben valé részvételhez sziikséges regisztraciés URL-t, melynek haszndlataval a Tanuld
megadhatja az egyedi autentikaciéhoz haszndlni kivant felhasznalonevét és jelszavat. Ezt kovetben a
Tanulé pedigmegkezdhetia képzést.

5. A Szolgéltatd ésaTanulé jogai, kotelezettségei

5.1 Megrendel6 megrendelésével a Tanulé id6ben korlatozott jogosultsagot szerez a Megrendeld altal
megrendeltelearning képzés elvégzésére, ésaz e-learning tananyagfelhasznalasara. Aze-learning képzés
megkezdésének a hatdrideje korlatozott. A hatdrid6 letelte utan a Tanulénak az e-learning képzés
megkezdésérevald jogosultsdga megszinik.



5.2 A Tanulé szdmara az e-learning képzésben vald részvétel idGtartama korlatozott, azaz meghatarozott
idGtartam alatt végezheti elaképzést. A hatdridé leteltét kbvetéena Tanuldnak az e -learning tananyaghoz
valé hozzaférésijogosultsdga megsziinik.

5.3 A Tanuld szdmdra az e-learning képzés soran a tananyag felhasznalasara, az e-learning tananyag
lejatszasara rendelkezésére allé id6 is korldtozott. Az id6beli korlat elérését kbvetéen a Tanuld
felhasznaldsi joga megsz(nik.

5.4 Az egyes e-learning tananyagok felhaszndlasanak és az e-learning képzés megkezdésének és a képzésben
torténd részvétel 5.1, 5.2 és 5.3 pont szerinti id6beli korlatai az e-Titan Rendszerben tekinthet6k meg. A
Megrendel§ jogosult a Tanuld javdra az 5.2. és 5.3 pontok szerinti id6beli korlatok meghosszabbitasat
megrendelni a Szolgaltatotdl. A Szolgdltatd ebben az esetben tovabbi, pétképzési dijazas — melynek
mértékét Szolgdltatd Megrendel6szdmara az eTitan rendszerbenteszielérhet6vé —megfizetése ellenében
meghosszabbitott felhaszndlasijogot biztosita Tanuld szamara.

5.5 A Tanul6 felhasznalasi jogosultsagat masnak nem engedheti at.

5.6 ASzolgaltatd dltal biztositott felhasznalasijoga alapjan, a Tanulé jogosult az e -Titdn Rendszer hasznalataval
az elearning tananyag interneten keresztiil torténé megjelenitésére és az e-learning képzésben vald
részvételre. Az e-Titdn Rendszerre, valamint az e-learning tananyagra vonatkozé minden mas jogot a
Szolgdltatd fenntart. Ebbél kovetkez6en tilos az e-learning tananyagot vagy annak részeit, beleértve a
médiaelemeket, szovegeket barmilyen mas maddon felhaszndlni, illetve tilos madsolni, tovabbadni,
tobbszorozni, dtdolgozni, harmadik személynekatadni. 5.7 A Tanul6 és Megrendel6 az e -Titan Rendszerhez
és az e-learning tananyagokhoz kizarélag egyedi autentikacioval férhet hozza. Az egyedi autentikacidhoz
haszndltfelhasznaldnévésjelszo titokbantartasaért afelhasznalonevet és jelsz6t megadd személyfelel. A
Megrendeld koteles haladéktalanul értesiteni a Szolgaltatot és a jelszavat megvaltoztatni, ha az altala
megadott, vagy az érdekkorében eljard személy felhasznaloneve és/vagy jelszavailletéktelenil harmadik
személy tudomasara jutott. A Megrendeld koteles tajékoztatni a Tanulét, hogy a Tanuld altal az egyedi
autentikacidhoz haszndlt felhaszndlénév és jelszé titokban tartdsaért a Tanuld felel, és koteles
haladéktalanul értesiteni a Szolgdltato, illetve jelszavat megvaltoztatni, ha felhaszndléneve és jelszava
illetéktelentil harmadik személy tudomasara jutott. Az értesités és/vagy a jelsz6 megvaltoztatasanak
késedelmébdl vagy elmulasztasabdl eredd karokért aSzolgaltaté nem felel.

5.8 A Szolgdltato kizarjaafelel6sségét a Tanulé egyedi autentikacidhoz hasznalt felhasznalonevének és

jelszavanak mds személyaltal torténd felhaszndlasa kovetkezményeként felmeril6 karokért és veszteségekért,
fuggetlenl attdl, hogy ez a felhasznalas akar Megrendel6, vagy a Tanul6 tudomasaval, akara nélkil torténik.

ATanuldviszontfelel6ssé tehet6 mas személy altalafelhasznaldnévés jelszo felhasznaldsdval a Szolgaltaténak

vagy mas félnek okozott karokért. 5.9 A MegrendelS tudomasul veszi, hogy az e-Titdn Rendszer hasznalata és

az e-learning képzés elvégzése soran a rendszerben a Megrendel6 IP cimei napldzdsra kerilnek.

5.10 ATanulé e-Titan Rendszerben térténé regisztracidjat kbvetGen a Tanulé egyedi autentikacioval az e-

Titdn Rendszerbe torténd belépéseit —ideértve a Tanuld szamitdgépe IP cimének napldzasat is —, az e-Titan

Rendszer minden esetben rogziti. Az e-Titan rendszer az adatbazisdban manipuldlhatatlanul rogziti tovabba

Tanuld aktualis e-learning képzésben torténéel6rehaladasat,a Rendszerben eltoltott idejét, értékeli és rogziti

a Tanuldénak az e-learning tananyagban feltett ellen6rz6 kérésekre adott vélaszait, eredményeit.

5.11 Aze-Titdn Rendszera hatdsagiképzésmegkezdésekorautomatikus lizenetben tovabbitja a kozlekedési

hatdsag részére a kozuti jarmlvezetbk és kozuti kozlekedési szakemberek képzésének és vizsgaztatasanak

részletes szabalyairdl sz6l6 24/2005. (1V.21.) GKM. rendeletben meghatarozott (a tovabbiakban: GKM.
rendelet)adatokat.

5.12 A RendszeraTanuld hatésagi képzésének befejezésekor —a képzésiigazolas kiallitasaval egyidejlileg —

a GKM. rendeletszerint, a Tanuld adatait és képzésének leird adatait az ele ktronikus aldirdsrél sz616 torvény

szerintilegalabb fokozott biztonsagu elektronikus aldirassal ésid6bélyegzdvel ellatott, a kozlekedési hatdsdg

altal meghatarozott szabvanyos XML formatumu és adattartalmu dllomanyban eltarolja. Az igy el6allitott
allomanytaSzolgéltatd legaldbb 5 évig megdbrzi. A Szolgaltatd ezt az dllomanyt aképzés befejezését kovetben

a GKM rendeletben meghatdrozottidénbeliil a kozlekedési hatésag altal meghatdrozott modon a kdzlekedési

hatdsag részére atadja.

5.13 A Szolgaltaté vallalja, hogy a Tanuldk részére a folyamatban 1évé aktualis képzések e-leaming

tananyagaihoz a Rendszerben 7x24 6rds rendelkezésre allas mellett hozzaférést biztosit. A Tanuld az e -leaming

képzést barmikor dokumentaltan megszakithatja és azt az egyedi autentikaciot kovetéen folytathatja a

felhasznalasi jogid6tartaman belil.



5.14 A Szolgaltatét nem terheli felel6sség, amennyiben szolgdltatas nyujtdsa az érdekkorén kiviil es6,
elhdrithatatlan ok miatt valik &tmenetileg vagy tartésan lehetetlenné. Ez nem érinti a Megre ndel6 dijfizetési
kotelezettségét. A Szolgaltatd éves szinten 96%-os id6beli rendelkezésre allassal biztositja az e-Titan Rendszer
ésaz e-learning képzések elérését.

5.15 A Szolgdltatd koteles a Tanuldk részére kdzvetlenil is e-Titdn rendszerlizenetben vagy e-mailben
értesitést kiildeni az e-Titdn Rendszertervezett karbantartdsairdl, valamint a Tanuldk altal elvégzett képzések
értékelésével kapcsolatban.

5.16 Aze-Titan Rendszerhaszndlatdhoz, eléréséhez, valamintaz e-learning képzésben valdrészvételhez az
aldbbiinformatikaikornyezettel kellrendelkezni:

Bongészb: Internet Explorer, Mozilla Firefox, vagy Google Chrome legfrissebb verzidja
Képernyéfelbontas: legaldbb 1024x768
Internet kapcsolat: stabil, legalabb 768 Kbps letoltési sebességgel

A nem megfelelS informatikai hattér miatti felhasznalasizavarokért a Szolgaltatot nem terheli felel6sség.
5.17 A Szolgaltaté semmilyen koériilmények k6zott nem tartozik kartéritési felelGsséggel, ideértve korlatozas
nélkil a kozvetlen vagy a kdzvetett, specidlis, esetleges kovetkezményekért, veszteségért, koltségért vald
felelGsséget, amelyek a szolgaltatas hasznalatdval kapcsolatban keletkeznek. A jelen pont szerinti korlatozas a
Ptk.6:152. §-n alapul, és aSzolgaltatd aszolgaltatas dijaitennekfigyelembe vételével, csokkentett mértékben
allapitotta meg.
5.18 A Szolgaltatd jogosult a Megrendel6 6nkéntesen megadott e-mail cimére az Uj, vagy meglévé
szolgaltatdsairdl tajékoztatast kildeni.

6. Dijfizetés, szamlazas
6.1 Megrendeld aszolgaltatast dij fizetéseellenében vehetiigénybe. A Megrendel6 koteles a Szolgdltato altal
kiszamlazott dijakat azok esedékességekor maradéktalanul kiegyenliteni. Az egyes kategdrias képzésekért
fizetend6 dijak mindenkor érvényes mértékét Szolgaltaté Megrendel6 szdmdara a www.opal-autosiskola.hu
honlapon teszi elérhetévé.

Tandijfizetésmaddja: aforgalmivizsgaig kamatmentes részletre, legkésibb a szolgdltatasteljesitéséig, illetve aforgalmi

vizsgarajelentkezésig.
elsGrészlet: beiratkozaskor (elméleti tandij és a vizsgadijak)
masodik részlet: asikereselméletivizsga utan, a gyakorlati oktatas megkezdése el6tt (10 gyakorlati éra
dija) - tovabbirészlet: legkésébb az utolsé vizsga el 6tti tanitasi érdig.

Amennyiben a29 6ra (1450 perc) alatt nemteljesiilakételez6 580 km levezetése, tovabbi pétdrasziikséges.
6.2 A dij megfizetése készpénzben vagy atutalds utjan lehetséges. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy
amennyiben a szerz6désben megjeldlt vagy utdbb az e-Titan Rendszerben rogzitett bankszamlatél eltérs
bankszamldardl utalja at a Szolgdltatd részére a dijat, Ugy az csak abban az esetben mindsil szerzédésszerti
teljesitésnek, ha az atutalas, illetve banki befizetés kozleményében Megrendel6 Pénziigyi azonositdja vagy
szlletésiideje és kategoridjaszerepel. Amennyiben a Megrendel6 e Imulasztja a bankszdmlaszamdanak el6zetes
bejelentését és atutaldsanak, illetve banki befizetésének kdzleményében sem tiinteti fel a felsorolt adatait,
ugy az ebbél ered6 karokért, kovetkezményekért a Szolgaltatét nem terhelifelelGsség.
6.3 Megrendeld elfogadja, hogy a Szolgaltatd a befizetésekrél a Megrendeld dltal megadott szamlazasi
adatok alapjan elektronikus szamlat allit ki, amely legalabb fokozott biztonsagu elektronikus alairdssal és az
aldiras id6pontjat hitelesit6, minGsitett szolgdltato altal kibocsatott idébélyegzével van ellatva. A Szolgaltatd
altal kiallitott elektronikus szamla minden tekintetben megfelel az altalanos forgalmi adordl sz616 2007. évi
CXXVII. torvény, tovabbda a szamla ésa nyugta addigazgatdsi azonositdsardl, valamint az elektroniku s formaban
meglrzott szamlak addhatdsagi ellenbrzésérdl sz616 23/2014. (V1. 30.) NGM rendelet, valamint az egyéb
vonatkozé jogszabalyok rendelkezéseinek.
6.4 Megrendel6 a Szolgaltaté altal kidllitott elektronikus szdmlat az e-Titdan Rendszerbdl, egyedi
autentikaciot kdvetben letdltheti.
6.5 A Szolgdltaté fenntartja az arvaltoztatas jogat, kiilondsen a gyakorlati oktatas éradijat illet6en. Az
arvéltoztatds a Megrendeld altal mér kiegyenlitett ellenértéket és ennek alapjan igénybe vett szolgaltatast
nem érinti. Ha a hallgatd a tanfolyam dijat az emlitett hatarid6kig nem fizeti ki ésid6k6zben atanfolyam dija
megvaltozik, Ugy aképzbszerv az U drakat veszi figyelembe.
6.6 Szolgaltatd a Megrendel6 altal fizetett dijakat a tartozdsok keletkezésének idébeli sorrendjében
szamolja el. Ennek megfelel6en a Szolgdltaté a Megrendeld altal fizetett dijat az els6ként a legkordbban
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kiallitott, de még ki nem egyenlitett szdmla alapjan fennallé tartozdsra, majd ezt kévetden az idérendben

soron kovetkezd szdmla alapjan fennallé tartozasra szamolja el. A Megrendel§ ettdl eltéré rendelkezését a

Szolgéltaté nemveszifigyelembe.

6.7 Amennyiben a Megrendel6 altal befizetett dij meghaladja a Szolgaltaté altal kiallitott szamldak szerinti

tartozasok dsszegét, ugy az atutalt tobbletet —a Megrendeld ettél eltérd, irdsban kozolt visszafizetés iranti

kérelménekkézhezvételéig—aSzolgdltatd nyilvantartja, és a kés6bbiekben kidllitandd szamlak kiegyenlitésére
szamoljael.

6.8 A Megrendel§ az egyedi autentikaciot kovetSen az e-Titan rendszerben megtekintheti az e-leaming

képzésekre leadott megrendeléseit, valamint a Szolgaltaté altal kidllitott szamlakat.

6.9 Fizetési késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatdsat korlatozni, vagy felfiggeszteni. A

Megrendeld fizetési késedelmére tekintettel a Szolgdltaté jelen pont szerinti intézkedései nem mindstilnek

szerz6désszegésnek. Megrendel§ tudomasul veszi, hogy amennyiben a szolgdltatashoz kapcsoléddan, a

Szolgaltatd daltal kiallitott szamla alapjan fennallé fizetési kotelezettségének a szamlaban feltiinte tett fizetési

hataridén belll nem tenne eleget, Ggy a Szolgaltato jogosult megtagadniaz elvégzett e -learning képzés(ek)rdl

az igazoldas(ok) kidllitasat és a Megrendeld részére torténé megkildését, valamint jogosult tovabba a fizetési
késedelemid&tartama alatt megtagadni tovabbi elearning képzések megrendelésének a befogadasat.

6.10 Megrendel6 tudomasul veszi, hogy fizetési késedelme esetén a Szolgaltaté megtagadhatja tovabbi

gyakorlati érdkon ésvizsgakonvald részvételét.

7. A szerz6désidbbelihatdlya, megsziintetése

7.1 Szolgaltatd és aMegrendeld kozott a Szerz6dés, az abban rogzitett valamennyi feltétel egylittesteljesilése
napjanjon létre.

7.2 Felek aszerz6dést hatarozatlanid6tartamrakotik meg.

7.3 Esetleges szerz6désbontasnal a tanfolyamra meghirdetett kedvezmények nem vehetdk igénybe. A
tanfolyam kézben befizetett, de fel nem hasznalt 6sszeg visszatéritésétirdsban kérheti. A fel nem haszndlt
0sszeg 10%-a, de min. 10.000,- Ft kezelési koltségként levonasrakertdil.

7.4 A szerz6dés megszlinése esetén a Megrendel§ koteles megfizetni a Szolgdltatonak a szerz6dés
megsz(inéséig felmerild dijakat. A szerz6dés megszlinése esetén a Megrendeld altal még ki nem
egyenlitett dijak azonnal lejartta és esedékessé valnak.

9. Szolgdltatassal kapcsolatos bejelentések

9.1 Megrendel6 a szolgdltatdssal kapcsolatos bejelentéseit, észrevételeit vagy panaszait az alabbi

elérhetGségek valamelyikén kozolhetia Szolgaltatoval:

9.2 Postailevelezésicim: 6200 Kiskdros, Martini Gt 1/8 e-mail: info@opal-autosiskola.hu

9.3 Szolgaltaté a Megrendel6 altal kiildott bejelentéseket rogziti, és legaldbb egy évig megdérzi bejelentés

kivizsgadldsdanak eredményével egylitt. A Szolgaltatd vallalja, hogy a szolgdltatdssal kapcsolatban
beérkezett bejelentéseket, azok tartalmatél fliggéen azonnal, de legkésébb 60 napon beliil kivizsgalja, és
annak eredményérdl a Megrendel&t értesiti.

10. Az ASZF mellékletei

10.1 A jelen ASZF elvalaszthatatlan mellékletét képezi a hatdsagi képzésekben felhaszndlhaté elearning
tananyagok jellemzéit tartalmazd tablazat.

10.2 A jelen ASZF a mellékletével egyiitt érvényes, a mellékletben rogzitett rendelkezések a Szerz6dés részét
képezik.

Kiskéros, 2024. januar 1.

Olah Pél e.v. Szolgdltaté



1. szamu melléklet

Az Innovacids és Technoldgiai Minisztérium altal akkreditalt e-learning tananyagok
ETAN KATA 8.0 EL/T/2019/0101 "A1","A2","A" kategdrias e-learningtananyag
ETAN KATA(A1,A2,Ak 2év+) 6.0

EL/T/2019/0104 A kategorias kiegészit6 e-learningtananyag

ETAN KATAMS8.0 EL/T/2019/0102 AM kategdrias e-learningtananyag

ETAN KAT125 8.0 EL/T/2019/0103 B125 kategorias e-learningtananyag

ETAN KATB 8.0 EL/T/2019/0105 B kategdrias e-learning tananyag

ETAN KATB-A 4.0 EL/T/2019/0106 B kategodrias angol nyelvii e-learning tananyag
ETAN KATB-N 4.0 EL/T/2019/0107 B kategdrias német nyelviie-learningtananyag
ETAN KATB96 6.0 EL/T/2019/0108 B kategdrias +96 kdd e-learning tananyag
ETAN KATB96(B) 6.0 EL/T/2019/0109 B96(B) kategdrias e-learningtananyag
ETAN KATBE 8.0 EL/T/2019/0110 BE kategoérids e-learningtananyag

ETITAN v4.6 EL/K/2019/0101. e-Titan képzésmenedzsmentrendszer4.6verzid



